
 
 
 

 

 2016年 7月 5日 

報道関係者各位 

 株式会社オプティム 

 MRT株式会社 

IoT プラットフォームのマーケットリーダーである株式会社オプティム（東京本社：東京都港区、代表取

締役社長：菅谷 俊二、以下 オプティム）と、医療情報のプラットフォームを提供する MRT 株式会社（本

社：東京都渋谷区、代表取締役社長：馬場 稔正、以下 MRT）は、国内初※1 となるスマートフォン、タブレ

ットを用いた遠隔診療・健康相談サービス「ポケットドクター」（iOS、AndroidTM対応）において、2016 年 7

月 5日より、全国の専門医から健康相談が受けられる「予約相談」サービスを提供開始いたします。 

 

■「予約相談」サービスとは 

 

「予約相談」サービスとは、相談者が「ポケットドクター」で医師への相談時

間を予約することで、全国にいる各専門医に遠隔で健康相談を行えるサー

ビスです。近所に相談できる専門医がいない場合や、かかっている医師とは

別の医師から意見を聞きたい場合などの相談サービスとしてもご利用いた

だけます。本サービス開始時より、小児科から心療内科まで約60科目、150

名の幅広い分野の専門医にリリース記念キャンペーン価格として、10 分あ

たり 2,000円（税別）※2から健康相談を受けることができます※3。 

国内初の遠隔診療・健康相談サービス「ポケットドクター」、 

全国約 150名の専門医から健康相談が受けられる 

「予約相談」サービスを提供開始 

～ 小児科から心療内科まで約 60以上の幅広い科目の専門医が参画 ～ 



 
 
 

 

「予約相談」サービスで提供する相談項目は以下になります。 

 

◆「予約相談」サービス 相談項目 一覧 

内科系 外科系 小児・産婦人科系 皮膚科・美容皮膚科 

眼科・耳鼻咽喉科系 泌尿器・肛門科系 がん治療 メンタルヘルス系 

歯科系 男性系 女性系 その他 

 

■遠隔診療・健康相談サービス「ポケットドクター」とは 

遠隔診療・健康相談サービス「ポケットドクター」とは、オプティムの持つリモートマネジメントテクノロジ

ーを遠隔診療サービス向けに必要なあらゆる機能を取り込み再構築したテクノロジーと、MRT が培って

きた医療情報および医師、医療機関のネットワークを組み合わせることで、医療を必要としている人々と

遠隔地にいる医療の専門家をつなぐサービスです。 

 

「ポケットドクター」では、手元のスマートフォンやタブレットに搭載されているカメラやウェアラブル機器

を利用することで、医師は相談者の顔色や患部の状況、ウェアラブル機器から収集されるさまざまなバイ

タルデータを確認することが可能なため、従来の電話による診療（再診）より具体的なアドバイスや診療

が行えます。 

 

また、体調が優れないが仕事が忙しく、病院に行く時間がない場合や、少し身体に違和感があるが、病

院に行くほどではないような状態など判断に迷う際に、「ポケットドクター」を利用することで、医師から適

切なアドバイスを受けられます。医師は、「ポケットドクター」を利用することで空き時間の有効活用が行え

ます。医療機関以外の場所でも「予約相談」や「今すぐ相談」の受け付けが可能なため、産休育休中の女

性医師にもご活躍いただけます。 

 

相談者が映像や画像の共有を行う際に、医師はオプティムが開発したスマートフォン、タブレットからの

ライブ映像を活用した遠隔作業指示の基本特許技術「Overlay Technology」（特許第5192462号）による

赤ペン機能や、指差し機能を用いて、映してほしい箇所の指示や、症状の説明を的確に行えます。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 

 

 「かかりつけ医診療」サービス（2016年 4月 28日提供開始） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「かかりつけ医診療」サービスとは、いつもの先生（初診を行っていただいた医療機関）に、どこからで

も保険適用で再診を受けることができる遠隔診療サービスです。忙しくて通院による再診ができないとき

や、普段利用する医療機関が自宅から遠い場合、動くことが容易でない高齢者の方など、通院自体が困

難な患者が、気軽に再診を受けることができます。 

 

なお、本サービスは「ポケットドクター」にご賛同いただいている全国1,340の医療機関から順次登録を

開始しており、現在約 300 の医療機関が登録しています※4。また、当面の間は「ポケットドクター」に参画

いただける医療機関へ無料で提供いたします。 

 

 「今すぐ相談」サービス（2016年度内提供開始予定） 

 

「今すぐ相談」サービスとは、24時間365日、いつでもどこからでも、すぐに医師に健康相談できる遠隔

健康相談サービスです。深夜の急な体調異変、病院に行くか悩んだとき、ちょっと医師に相談したいとき

などに気軽にご利用いただけるサービスです。 

 

「ポケットドクター」は iOS機器（iPhone、iPad）や AndroidTMに対応しています。以下の URLより専用

アプリをダウンロードしてください。 

 

iOS機器（iPhone、iPad）用アプリダウンロードURL： 

https://itunes.apple.com/jp/app/pokettodokuta/id1041377205?mt=8 

 

AndroidTM機器用アプリダウンロードURL： 

https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.optim.pocketdoctor&hl=ja 

 

 

 

 

 

https://itunes.apple.com/jp/app/pokettodokuta/id1041377205?mt=8
https://play.google.com/store/apps/details?id=jp.co.optim.pocketdoctor&hl=ja


 
 
 

 

■今後の展開 

ヘルスケア機器やウェアラブルデバイスとの連携 

 

今後、さまざまなヘルスケア機器、ウェアラブルデバイスと連携し、利用者自身が自覚していないような

情報を医師や医療機関と共有することで、深刻な疾患の悪化を事前に検知できるように努めます。さらに、

クラウドの力を活用して、患者の病患データをサーバーで自動解析する技術を生み出してまいります。 

 

「ポケットドクター」を通じて、質の高い日本の医療を世界の人々にお届けしたいと考えております。 

 

詳しくは下記Webサイトをご確認ください。 

 

「ポケットドクター」サービスサイト： 
https://www.pocketdoctor.jp/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※1 2016年 2月 4日時点、当社調べ。 

※2 利用価格は医師によって異なります。また、無料で健康相談を受けていただける医師も一部いらっしゃいます。 

※3 全ての時間帯で全ての専門医に健康相談を受けられることを保証するものではございません。 

※4 登録医療機関はポケットドクターサービスサイト（https://www.pocketdoctor.jp/）にてご覧になれます。 

https://www.pocketdoctor.jp/
https://www.pocketdoctor.jp/


 
 
 

 

【株式会社オプティムについて】 

オプティムは、あらゆる人にその時に必要な体験（知識、ノウハウ、情報、感覚、感動）を遠隔から共有

する「Remote Experience Sharing」構想を実現して、ユーザーは本来のやりたいことだけに集中でき、

その手段に関する専門知識を必要とせず技術進化による恩恵を最大限享受できる世界を目指し、ネット

を空気のように快適で、息をするように無意識に使える世界をめざしています。 

商号： 株式会社オプティム 
上場市場： 東京証券取引所市場第一部 
証券コード： 3694 
URL： http://www.optim.co.jp 
佐賀本店： 佐賀県佐賀市与賀町 4番 18号 
東京本社： 東京都港区海岸 1丁目 2番 20号 汐留ビルディング 21階 
代表者： 菅谷 俊二 
設立： 2000年 6月 
資本金： 411,356千円 
事業内容： ライセンス販売・保守サポートサービス（オプティマル）事業 

（IoT プラットフォームサービス、リモートマネジメントサービス、サポートサービス、その

他サービス） 

 

【MRT株式会社について】 

MRT は、医師の互助組織として発足以来、築き上げてきた医師のネットワークを強みとして、「医療を

想い、社会に貢献する。」を企業理念のもと、医療現場の主役である医師、医療機関、患者およびその他

医療関係者に医療情報のプラットフォームを提供することで、豊かな医療の創造の実現を目指しておりま

す。 

商号： MRT株式会社 
上場市場： 東京証券取引所マザーズ 
証券コード： 6034 
URL： https://medrt.co.jp/ 
本社所在地： 東京都渋谷区神南一丁目 18番 2号 フレーム神南坂 3階 
代表者： 馬場 稔正 
設立： 2000年 1月 
資本金： 425,305千円 
事業内容： 医療情報のプラットフォームの提供 
グループ会社： MRT NEO株式会社 

株式会社エム・ビー・エス 
【Copyright・商標】 

※記載の会社名および製品名は、各社の登録商標および商標です。 

※ AndroidTMはGoogle Inc.の商標です。 

※ iPhone、iPadの名称およびそのロゴは Apple Inc.の米国およびその他の国における商標または登録商標です。 

※ iPhone商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されています。 

※本プレスリリースに記載された情報は、発表日現在のものです。商品・サービスの料金、サービス内容・仕様、お問い合わ

せ先などの情報は予告なしに変更されることがありますので、あらかじめご了承ください。 

 

 
【本件に関する報道機関からのお問い合わせ先】 

株式会社オプティム マーケティング広報担当 村上 

TEL:03-6435-8570   FAX:03-6435-8560 
E- Mail : press@optim.co.jp 

MRT 株式会社  広報担当  津田・松村  
TEL: 03-6415-5294   FAX: 03-6415-5282 

E- Mail : mrt-pr@medrt.com 

ポケットドクター サービスページ : https://www.pocketdoctor.jp/ 
 

 

 

 

 

http://www.optim.co.jp/
https://medrt.co.jp/
https://www.pocketdoctor.jp/

