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1 本マニュアルについて 
本マニュアルはOPTiM AI ホスピタルを使用するためのマニュアルです。 本マニュアルに従っ
て、看護サマリーや医師サマリー、ユーザーの管理を行ってください。 

2 環境 

2.1 必須環境 

対応ブラウザ 対応言語

Google Chromeバージョン68以上 日本語 

2.2 推奨環境 

対応ブラウザ 対応言語

Google Chromeの最新版・Microsoft Edgeの最新版 日本語 

3 本マニュアルの見かた 
ボタン名やメニュー名などは［］で表記します Windowsの機種やOSバージョンにより、画
面や操作が異なる場合があります。 
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4 用語説明 
用語 説明 

看護サマリー 
医療機関の電子カルテに登録されている内容をもとにAIが作成す
る、看護記録の要約情報 

医師サマリー 
医療機関の電子カルテに登録されている内容をもとにAIが作成す
る、既往歴と症状経過及び検査結果・治療経過の要約情報 

ログインID OPTiM AIホスピタルに登録されているユーザーのID 

ログインパス
ワード 

OPTiM AIホスピタルに登録されているユーザーのパスワード 

患者番号 医療機関の電子カルテに登録されている患者番号 

管理者ユー
ザー 

看護サマリー、医師サマリー、ユーザーの操作が可能なユーザー 

一般ユーザー 看護サマリー、医師サマリーの操作のみ可能なユーザー 
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5 ルート証明書のインストール 
AIホスピタルを利用するには、事前に利用するPCにルート証明書をインストールする必要が
あります。 

5.1 ルート証明書のインストール方法(Windows) 

1  PCに証明書である crt.cer ファイルを用意します 

2  証明書をダブルクリックし開かれたダイアログの[証明書のインス
トール]を押下します 

3  保存場所を[ローカルコンピューター]として[次へ]を押下します 
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4  ダイアログが表示されるので[はい]を押下します 

5  [証明書をすべて次のストアに配置する]を選択し[参照]を押下します 
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6  [信頼されたルート証明書機関]を選択し[OK]を押下します 
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7  [次へ]を押下します 

8  [完了]を押下します 
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9  [OK]を押下します 

5.2 ルート証明書のインストール方法(Mac) 

1  PCに証明書である crt.cer ファイルを用意します 

2  証明書をダブルクリックし開かれたダイアログの[証明書のインス
トール]を押下します 
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3  [信頼]を押下します 

4  [この証明書を使用するとき]を[常に信頼]に変更します 
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5  開かれたウィンドウを閉じるとパスワードの認証が要求されます 
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6 制約事項 
機能 制約内容 

カルテ
作成支
援
（SOAP
形式） 

文字起こしテキストに、必要な情報が何も入っていない場合に、架空のカル
テ内容を返す場合があります。 

カルテ
作成支
援
（SOAP
形式） 

より高品質な要約文を生成するため、生成AI（LLM）の挙動を調整いたしま
した。 
この改善により、生成される要約文の中に、稀に同じ単語やフレーズが連続
して表示されることがあります。 
再度、生成をお試しいただくことで、異なる結果が得られる可能性がござい
ます。 
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7 ログイン 
OPTiM AI ホスピタルを使用するには、ログインが必要です。 

7.1 ログインする 
ログイン手順を説明します。 

1  OPTiM AI ホスピタルのURLを入力します 

ブラウザのURL入力欄にOPTiM AI ホスピタルのURLを入力します。 

2  ログイン情報を入力します 

3  ［ログイン］を押下します 

ログインが完了すると看護サマリー一覧が表示されます。 
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8 ユーザー管理 

8.1 ユーザー一覧を確認する 

注意
ユーザー一覧画面は管理者ユーザーのみ利用可能です。 

対象 説明 

検索 
Enterキー押下時、ユーザー名、ログインIDを基に部分一致検索を行
います。ユーザー名はひらがな入力でも検索にヒットされます。 

ユーザー名 ユーザー名が表示されます。 

ID ログインIDが表示されます。 

権限 ユーザーの権限が表示されます。 

8.2 ユーザーを作成する 

注意
ユーザーの作成は管理者ユーザーのみ利用可能です。 

1  ［新規作成］を押下します 
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押下すると、新規登録画面が表示されます。 

2  登録内容を入力します 

ヒント
［キャンセル］を押下すると新規ユーザーの作成がキャンセルされ、ユーザー一覧画面に
戻ります。 

3  入力が完了したら［作成］を押下します 

［作成］を押下すると、ユーザーが登録され、ユーザー一覧画面に戻ります。 
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8.3 ユーザーの詳細を確認する 

注意
ユーザーの詳細確認は管理者ユーザーのみ利用可能です。 

1  一覧画面から詳細を見たいユーザーの行を押下します 

2  ユーザー詳細画面が表示されます 
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8.4 ユーザーの情報を編集する 

注意
ユーザー情報の編集は管理者ユーザーのみ利用可能です。 

1  ［編集］を押下します 

押下時、ユーザー編集画面が表示されます。 

2  更新内容を入力します 

ヒント
［キャンセル］を押下するとユーザーの編集がキャンセルされ、ユーザー詳細画面に戻り
ます。 

3  編集が完了したら［保存］を押下します 

［保存］を押下すると、ユーザー情報が更新され、ユーザー詳細画面に戻ります。 
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8.5 ユーザーの情報を削除する 

注意
ユーザーの削除は管理者ユーザーのみ利用可能です。 

1  ユーザー詳細画面で［削除］を押下すると、警告が表示されます 

2  ［削除］を押下します 
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ヒント
［キャンセル］を押下するとユーザーの削除がキャンセルされ、ユーザー詳細画面に戻り
ます。 

［削除］を押下すると、ユーザー情報が削除され、ユーザー一覧画面に戻ります。 
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9 看護サマリー 

9.1 看護記録要約一覧を確認する 

対象 説明 

検索 
Enterキー押下時、姓、名、姓(カタカナ)、名(カタカナ)、患者番号を基に
部分一致検索を行います。 姓(カタカナ)、名(カタカナ)はひらがな入力で
も検索にヒットされます。 

フィル
ター 

要約日時またはステータスで条件に合った項目を検索します。 

要約ID 要約毎に一意のIDが表示されます。 

ステータ
ス 

要約状況が表示されます。 

患者名 患者の氏名が表示されます。 

患者番号 患者番号が表示されます。 

入院日 患者の入院日が表示されます。 

退院日 患者の退院日が表示されます。 

要約日時 要約日時が表示されます。 
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9.2 ステータスの説明 

ステータス 説明 

完了 看護サマリーの生成が成功した 

キャンセル 看護サマリーの生成がキャンセルされた 

失敗 看護サマリーの生成に失敗した 

生成中 看護サマリーを生成中 

待機中 
看護サマリーの生成を待機中 
※要約の生成は1件ずつ行います。他の要約生成が完了するまでお
待ちいただく必要がございます。 

9.3 看護記録要約を作成する 

1  ［サマリー作成］を押下します 

押下時、患者番号の入力欄が表示されます。 

2  患者番号を入力します 

医療機関の電子カルテに登録されている患者番号を入力してください。 

3  ［作成］を押下します 
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ヒント
［キャンセル］を押下すると、看護記録要約の作成がキャンセルされ、看護記録要約一覧
画面に戻ります。 

4  看護記録要約の作成が行われます 

ヒント
［生成キャンセル］を押下すると、要約の生成がキャンセルされます。 

5  要約結果画面が表示されます 

看護記録要約の作成に完了すると、要約結果画面が表示されます。 
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9.4 看護記録要約にフィードバックする 
要約に対するフィードバックを送信します。 フィードバックは要約精度の向上に利用されま
す。 

1  ［フィードバックを送信］を押下します 

押下時、フィードバックの入力欄が表示されます。 

2  評価を入力します 

要約についての評価を5段階で入力します。 任意でコメントを入力します。 
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ヒント
［キャンセル］を押下すると、 要約フィードバックがキャンセルされ、要約結果画面に戻
ります。 

3  評価を送信する 

［送信］を押下すると、フィードバックが送信され、要約結果画面に戻ります。 

ヒント
一度送信したフィードバックは送信し直すことができます。 
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10 医師サマリー 

10.1 既往歴+症状経過及び検査結果・治療経過要約一
覧を確認する 

対象 説明 

検索 
Enterキー押下時、姓、名、姓(カタカナ)、名(カタカナ)、患者番号を基に
部分一致検索を行います。姓(カタカナ)、名(カタカナ)はひらがな入力で
も検索にヒットされます。 

フィル
ター 

要約日時またはステータスで条件に合った項目を検索します。 

要約ID 要約毎に一意のIDが表示されます。 

ステータ
ス 

要約状況が表示されます。 

患者名 患者の氏名が表示されます。 

患者番号 患者番号が表示されます。 

入院日 患者の入院日が表示されます。 

退院日 患者の退院日が表示されます。 

要約日時 要約日時が表示されます。 
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10.2 ステータスの説明 

ステータス 説明 

完了 既往歴+症状経過及び検査結果・治療経過要約の生成が成功した 

キャンセル 
既往歴+症状経過及び検査結果・治療経過要約の生成がキャンセルされ
た 

失敗 既往歴+症状経過及び検査結果・治療経過要約の生成が失敗した 

生成中 既往歴+症状経過及び検査結果・治療経過要約の生成中 

待機中 
既往歴+症状経過及び検査結果・治療経過要約の生成を待機中 
※要約の生成は1件ずつ行います。他の要約生成が完了するまでお待ち
いただく必要がございます。 

10.3 既往歴+症状経過及び検査結果・治療経過要約を
作成する 

1  ［サマリー作成］を押下します 

押下時、患者番号の入力欄が表示されます。 

2  患者番号を入力します 

医療機関の電子カルテに登録されている患者番号を入力してください。 

3  ［作成］を押下します 
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ヒント
［キャンセル］を押下すると、要約の作成がキャンセルされ、既往歴+症状経過及び検査
結果・治療経過要約一覧画面に戻ります。 

4  既往歴+症状経過及び検査結果・治療経過要約の作成が行われます 

ヒント
［生成キャンセル］を押下すると、要約の生成がキャンセルされます。 

5  要約結果画面が表示されます 

既往歴+症状経過及び検査結果・治療経過要約に完了すると、要約結果画面が表示されます。
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10.4 既往歴+症状経過及び検査結果・治療経過要約に
フィードバックする 
要約に対するフィードバックを送信します。フィードバックは要約精度の向上に利用されま
す。 

1  ［フィードバックを送信］を押下します 

押下時、フィードバックの入力欄が表示されます。 

2  評価を入力します 
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要約についての評価を5段階で入力します。 任意でコメントを入力します。 

ヒント
［キャンセル］を押下すると、要約フィードバックがキャンセルされ、要約結果画面に戻
ります。 

3  評価を送信する 

［送信］を押下すると、フィードバックが送信され、要約結果画面に戻ります。 

ヒント
一度送信したフィードバックは送信し直すことができます。 
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11 カルテ作成支援（SOAP形式） 

11.1 カルテ作成支援（SOAP形式）一覧を確認する 

対象 説明 

検索 
Enterキー押下時、姓、名、姓(カタカナ)、名(カタカナ)、患者番号を基に
部分一致検索を行います。姓(カタカナ)、名(カタカナ)はひらがな入力で
も検索にヒットされます。 

フィル
ター 

作成日時またはステータスで条件に合った項目を検索します。 

診療ID 診療毎に一意のIDが表示されます。 

ステータ
ス 

診療状況が表示されます。 

患者名 患者の氏名が表示されます。 

患者番号 患者番号が表示されます。 

作成者 作成者の名前が表示されます。 

作成日時 作成日時が表示されます。 
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11.2 ステータスの説明 

ステータス 説明 

完了 カルテ作成支援（SOAP形式）の診療収録のSOAP分析が成功した。 

キャンセル
カルテ作成支援（SOAP形式）の診療収録のSOAP分析がキャンセルされ
た。 

失敗 
カルテ作成支援（SOAP形式）の診療収録の文字起こし、またはSOAP分
析が失敗した。 

生成中 
カルテ作成支援（SOAP形式）の診療収録の文字起こし、またはSOAP分
析の生成中。 

待機中 

カルテ作成支援（SOAP形式）の診療収録の文字起こし、またはSOAP分
析を待機中 
※文字起こし・SOAP分析は1件ずつ行います。他の処理が完了するまで
お待ちいただく必要がございます。 

11.3 カルテ作成支援（SOAP形式）を作成する 

1  ［診療をスタート］を押下します 

押下時、患者番号の入力欄が表示されます。 

2  患者番号を入力します 

医療機関の電子カルテに登録されている患者番号を入力してください。 

3  ［確定］を押下します 

33 / 39



ヒント
［キャンセル］を押下すると、診療のスタートがキャンセルされ、カルテ作成支援
（SOAP形式）一覧画面に戻ります。 

4  カルテ作成支援（SOAP形式）の診療収録の[録音開始]を押下します 

5  [録音終了]を押下し、文字起こしを開始します 

ヒント
［一時停止］を押下すると、録音が一時停止されます。[再開]を押下すると録音を再開で
きます。 
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6  文字起こし結果が表示され、SOAPカルテの生成が行われます。 

ヒント
［キャンセル］を押下すると、SOAPカルテの生成がキャンセルされます。 

7  生成が完了すると、SOAPカルテが表示されます 
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注意
文字起こし結果が8000文字を超える場合、生成に失敗します。 
8000文字に収まるように修正し、[文字起こしデータを要約する]を押下し、再生成を行っ
てください。 
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11.4 カルテ作成支援（SOAP形式）を確認・修正する

対象 説明 

録音データ 
録音したデータが表示されます。再生・ダウンロードが可能で
す。 

文字起こしテキスト 音声を元にした文字起こし結果が表示されます。編集可能です。

SOAPカルテ SOAPカルテが表示されます。 

再生成 
文字起こしテキストを編集している場合、ボタンを押下するこ
とで再生成が可能になります。 

11.5 カルテ作成支援（SOAP形式）にフィードバック
する 
文字起こし・SOAPカルテに対するフィードバックを送信します。フィードバックは精度の向
上に利用されます。 

1  ［フィードバックを送信］を押下します 
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押下時、フィードバックの入力欄が表示されます。 

2  評価を入力します 

文字起こし・SOAPカルテについての評価を5段階で入力します。 任意でコメントを入力しま
す。 

ヒント
［キャンセル］を押下すると、フィードバックがキャンセルされ、詳細画面に戻ります。 

3  評価を送信する 

［送信］を押下すると、フィードバックが送信され、詳細画面に戻ります。 

ヒント
一度送信したフィードバックは送信し直すことができます。 
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